REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ,,WELCOME”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejszy regulamin (,Regulamin”), okresla warunki i zasady, na jakich odbywa sie Akcja Promocyjna
pod nazwg ,WELCOME” (,Akcja Promocyjna”).

. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest CIRCLE K Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Putawskiej 86, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIlI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000012413, NIP: 779-00-01-083, BDO: 000019296 (,Organizator”).

. Akcja Promocyjna prowadzona jest na terenie Rzeczpospolitej Polski, na stacjach paliw CIRCLE K,

ktorych lista znajduje sie w zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu (,Stacje Paliw”).

Il. OKRES OBOWIAZYWANIA AKCJI PROMOCYJNEJ
Akcja Promocyjna prowadzona jest w okresie wylacznie od dnia 23 wrzesnia 2025 roku do dnia
22 kwietnia 2026 roku, przy czym realizacja elektronicznych kupondéw rabatowych jest mozliwa w

terminach okreslonych w art. Ill. 8.

IILWARUNKI AKCJI PROMOCYJNEJ

. Uczestnikiem Akcji Promocyjnej (,Uczestnik”) moze by¢ wylgcznie osoba fizyczna, ktéra ukonczyta
16 rok zycia i posiada co najmniej ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz posiada status
uczestnika programu lojalnosciowego Circle K extra w czasie trwania Akcji Promocyjnej tj. dokonata
rejestracji w programie lojalno$ciowym Circle K extra przed rozpoczeciem niniejszej Akcji
Promocyjnej lub w trakcie trwania Akcji Promocyjne;.

. Szczegotowe zasady dotyczgce rejestracji w programie lojalnosciowym Circle K extra zawarte sg w

treSci regulaminu tego programu, dostepnego pod adresem: https://www.circlek.pl/o-

programie/requlaminy

3. Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji Promocyjnej tylko jeden raz.

. W okresie trwania Akcji Promocyjnej kazdy Uczestnik spetniajgcy wymagania okreslone w ust. 1
powyzej otrzyma na swoim koncie w aplikacji mobilnej Circle K okresowg informacje o mozliwosci
wyboru jednego z 5 (pieciu) dedykowanych kupondw elektronicznych (,Informacja”) w terminie 30
(trzydziestu) dni od daty publikacji Informacji przez Organizatora w aplikacji mobilnej Circle K.

. Organizator przewiduje nastepujgce daty publikacji Informacji w aplikacji mobilnej Circle K: 23
wrzesénia 2025 roku, 23 pazdziernika 2025 roku, 24 listopada 2025 roku, 19 grudnia 2025 roku, 16
stycznia 2026 roku, 13 lutego 2026 roku, 27 marca 2026 roku, 22 kwietnia 2026 roku.

. W trakcie trwania Akcji Promocyjnej Uczestnik moze uzyskac¢ tgcznie maksymalnie 6 (szesc¢)
kuponéw elektroniczne wynikajgce z dokonania przez Uczestnika wyboru zgodnie z dang Informacja.
Uczestnik, ktéry dokonat rejestracji w programie lojalnosciowym Circle K extra po dacie publikacji

danej Informacji w aplikacji mobilnej Circle K nie ma mozliwosci uzyskania kuponéw elektronicznych
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objetych tg Informacja.

. Kupon elektroniczny to zapisany w formie elektronicznej kupon warto$ciowy, dzieki ktéremu

Uczestnik ma prawo do otrzymania rabatu lub moze dokonaé wymiany kuponu na konkretny produkt

lub ustuge zgodnie z trescig kuponu elektronicznego. Organizator przewiduje nastepujgce rodzaje

kupondéw elektronicznych:

a. Elektroniczny kupon rabatowy, uprawniajacy do otrzymania rabatu:

e na zakupione paliwo miles95® albo miles® diesel w wysokosci 0,30 zt (trzydziesci
groszy) brutto za kazdy petny litr paliwa,
e nazakupione LPG SupraGas® w wysokosci 0,15 zt (pietnascie groszy) brutto za kazdy
petny litr LPG SupraGas® albo,
przy czym limit zakupionego paliwa objetego Rabatem wynosi 50 | (pie¢dziesiat litrow) w
ramach jednej transakcji;

b. Elektroniczny kupon rabatowy na paliwo miles+® 95 albo miles+® 98 albo miles+® diesel,
uprawniajgcy do otrzymania rabatu na zakupione paliwo w wysokosci 0,50 zt (piecdziesigt
groszy) brutto za kazdy petny litr paliwa, przy czym limit paliwa objetego Rabatem wynosi 50 |
(piecdziesiat litréow) w ramach jednej transakc;j;

c. Elektroniczny kupon rabatowy na mycie pojazdu, uprawniajgcy do jednorazowego umycia
pojazdu Uczestnika w myjni automatycznej na Stacji Paliw w cenie 5,00 zt (pieciu, 00/100
ztotych) brutto w ramach nastepujgcych programéw mycia: Podstawowy, Standard;

d. Elektroniczny kupon rabatowy uprawniajgcy do odbioru dowolnego napoju z kawiarki z oferty
Stacji Paliw za darmo;

e. Elektroniczny kupon rabatowy uprawniajacy do odbioru dowolnego Hot Doga z oferty Stacji Paliw
za darmo.

. Termin waznosci kuponéw elektronicznych oferowanych Uczestnikom w ramach Akcji Promocyjnej

wynosi 30 (trzydziesci) dni od daty dokonania przez Uczestnika wyboru, o ktérym mowa w ust. 4

powyze;.

. Kupon elektroniczny moze by¢ wykorzystany jednokrotnie w terminie jego waznosci w Punkcie

Sprzedazy przy stanowiskach kasowych z obstuga.

10.Ptatno$¢ za produkty i ustugi nabyte przez Uczestnikdw przy uzyciu elektronicznych kupondéw

rabatowych wskazanych w Regulaminie moze nastgpi¢ wylgcznie przy stanowisku kasowym z

obstugg na Stacji Paliw.

11.Pfatno$¢ za produkty i ustugi nabyte przez Uczestnikédw przy uzyciu elektronicznych kuponéw

rabatowych wskazanych w Regulaminie moze nastgpi¢ za pomocg gotéwki, przy uzyciu karty
ptatniczej lub kartg podarunkowg Circle K. Ptatnos¢ za produkty i ustugi nabyte przez Uczestnikéw
przy uzyciu elektronicznych kuponéw rabatowych wskazanych w Regulaminie nie moze nastgpi¢ za
pomoca kartami flotowymi Circle K, DKV, UTA, EASY CARD, lub ROUTEX.

12.Uczestnik, dokonujgc zakupu produktow i ustug przy uzyciu elektronicznych kuponéw rabatowych

wskazanych w Regulaminie, nie moze jedoczesnie korzysta¢ z innych promocji dostepnych na
Stacjach Paliw dotyczgcych tych produktéw. W przypadku, gdyby Uczestnikowi przystugiwaty

dodatkowe korzysci wynikajgce z programu Circle K extra lub innych promocji dostepnych na



Stacjach Paliw system automatycznie wybierze korzys¢ najbardziej korzystng dla Uczestnika.
13.Uczestnictwo w Akcji Promocyjnej jest dobrowolne. Przystepujgc do udziatu w Akcji Promocyjnej
Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na zasady Akcji Promocyjnej okreslone w Regulaminie.
14.W przypadku powziecia przez pracownika Stacji Paliw, watpliwosci czy elektroniczne kupony

rabatowe zostaty uzyskane przez Uczestnika zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu,
Organizator zastrzega mozliwo$¢ odmowy przyjecia takiego elektronicznego kuponu rabatowego.
15. Organizator zastrzega sobie prawo czasowego braku dostepnosci poszczegdlinych produktéw i

ustug objetych elektronicznymi kuponami rabatowymi, w szczegdélnosci z uwagi na brak zaopatrzenia

IV. REKLAMACJE

1. Reklamacje zwigzane z przeprowadzeniem Akcji Promocyjnej mozna przesyta¢ mailowo na adres
bokextra@circlekeurope.com lub listownie na adres Organizatora: Circle K Polska Sp. z o.0., ul.
Putawska 86, 02-603 Warszawa, z dopiskiem na kopercie ,WELCOME”.

2. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ doktadny opis reklamacji oraz dane Uczestnika niezbedne

do udzielenia mu odpowiedzi. Dane osobowe udostepniane przez Uczestnikdw w zwigzku ze
zgtoszeniem reklamacji wykorzystywane bedg przez Organizatora wytgcznie w celu rozpatrzenia i
odpowiedzi na reklamacje, a po zakonczeniu procedury reklamacyjnej dane zostang usuniete przez
Organizatora. Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni kalendarzowych
od daty ich otrzymania. Organizator rozpatrujgc reklamacje stosowac¢ bedzie postanowienia
niniejszego Regulaminu. O decyzji Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony emailem (o ile
bedzie podany) albo listem zwyklym (decyduje data stempla pocztowego albo data umieszczenia
oswiadczenia Organizatora do $rodka komunikacji elektronicznej zgodnie z art. 61 § 2 Kodeksu

Cywilnego).

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania w kazdym czasie zmian w postanowieniach
niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci z przyczyn technicznoorganizacyjnych, zapobiegania
naruszeniom Regulaminu lub przeciwdziatanie naduzyciom oraz usuniecia niejasnosci lub
watpliwosci interpretacyjnych niniejszego Regulaminu, a takze wydtuzeniu okresu trwania AKkc;ji
Promocyjnej, przy czym zmiana ta nie moze w jakikolwiek sposéb naruszaé praw juz nabytych przez
Uczestnikow Akcji Promocyjnej. Zmiany Regulaminu zostang ogtoszone na stronie internetowej
www.circlek.pl oraz bedg dostepne w siedzibie Organizatora oraz na Stacjach Paliw objetych Akcjg

Promocyjng w terminie co najmniej 7 dni kalendarzowych przed ich wejsciem w zycie.

2. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania Akcji Promocyjnej w kazdym czasie. Informacja o
odwotaniu Akcji Promocyjnej zostanie ogtoszona na stronie internetowej www.circlek.pl oraz bedzie
dostepna w siedzibie Organizatora w terminie co najmniej 7 dni kalendarzowych przed datg
zakonczenia Akcji Promocyjne;.

3. Materiaty reklamowo-promocyjne zwigzane z Akcjg Promocyjng majg jedynie charakter

informacyjny. Wigzgcg moc prawng maja wytgcznie postanowienia niniejszego Regulaminu.
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. Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z Akcjg Promocyjng podlegaja rozstrzygnieciu przez wtasciwe
sgdy powszechne.

. Akcja Promocyjna, ktérej warunki zostaty okreslone w niniejszym Regulaminie, nie jest grg losowa,
loterig fantowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku, w
rozumieniu art. 2 Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r. nr 201,
poz. 1540 ze zm.).

. Regulamin Akcji Promocyijnej, jest dostepny przez czas trwania Akcji Promocyjnej, poczgwszy od
dnia jej rozpoczecia, na stronie internetowej www.circlek.pl oraz w siedzibie Organizatora.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg przepisy ustawy
Kodeks cywilny.

. Niniejsza Akcja Promocyjna nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Niniejsza wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 27 marca 2026 roku.
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